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Berlin, 7. Januar 2011
Liebe Mitglieder,
liebe Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner,

liebe Interessierte,

wir freuen uns, lhnen den Jahresbericht 2010 Uberreichen zu konnen und bedanken uns
fur Ihr Interesse an der Arbeit unseres Vereines.

Anhand unseres Jahresberichtes méchten wir Sie mit hinein nehmen in die zentralen
Geschehnisse des vergangenen Jahres und Ihnen einen kleinen Einblick geben in die
Belange, die uns in den unterschiedlichen Arbeitsbereichen bewegt haben.

Sie selbst haben uns auf vielfaltigste Art und Weise unterstitzt und mit dazu
beigetragen, dass wir unseren Arbeitsauftrag, Opfer von Straftaten professionell zu

beraten und zu begleiten, erfolgreich umsetzen konnten. Hierflr ganz herzlichen Dank!!

Unser besonderer Dank gilt der Senatsverwaltung fur Justiz fir die konstruktive
Zusammenarbeit sowie unserem Dachverband, dem Paritdtischen Wohlfahrtsverband,
dem Arbeitskreis der Opferhilfen in Deutschland e.V. (ado) und allen Kolleginnen und

Kollegen aus kooperierenden Einrichtungen und Institutionen.

Daruber hinaus gilt unser Dank den Menschen, die uns finanziell durch Spenden oder
Mitgliedsbeitrdge unterstiitzt haben sowie den Amts-, Staatsanwaltinnen und
Richterlnnen fir die uns zugewiesenen Bul3gelder. Weiterhin danken wir der
WallDecaux, deren Entgegenkommen uns die Fortfihrung der U-Bahn-Werbung
ermdglicht hat. Und nicht zuletzt mochten wir allen Hilfesuchenden fir das Vertrauen

danken, das sie uns entgegengebracht haben.

Wir hoffen, dass Sie uns auch kinftig engagiert zur Seite stehen und vertrauen

gemeinsam mit Ihnen auf ein erfolgreiches Jahr 2011.

Es gruf3t Sie im Namen des Teams der Opferhilfe Berlin

Janice Bridger

Geschaftsfuhrerin
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Der Einfachheit halber haben wir im Text ausschlieBlich die méannliche Form

verwandt. Diese Schreibweise beinhaltet immer beide Geschlechter.



Der Verein

Der Verein ,,Opferhilfe — Hilfe fir Opfer von Straftaten in Berlin e.V.“, kurz
»Opferhilfe Berlin e.V.“, wurde 1986 gegriindet und wird in Kooperation mit der
Senatsverwaltung fur Justiz sowie den Sozialen Diensten der Justiz betrieben. Er hat
es sich zur Aufgabe gemacht

e Opfer aller Arten von Kriminalitat zu beraten,
o Offentlichkeit und Politik auf die Bedirfnisse und Forderungen der Opfer
aufmerksam zu machen, mit dem Ziel, die Lage von Kriminalitatsopfern

nachhaltig zu verbessern.

Der Verein unterhdlt eine Beratungsstelle in Moabit, einschlie3lich eines
spezialisierten Beratungsangebots fur ménnliche Jugendliche und Heranwachsende,
die Opfer einer Straftat oder von Mobbing geworden sind, reset one, sowie die

Zeugenbetreuung im Amtsgericht Tiergarten/Landgericht Berlin.

Der Verein finanziert seine Projekte Uber Zuwendungen der Senatsverwaltung fir
Justiz sowie Uber Eigenmittel, die im Wesentlichen durch BuRgeldzuweisungen und

Spenden erbracht werden.
Dem Vorstand der Opferhilfe Berlin gehdrten 2010 an:
Der Vorsitzende Prof. Dr. Claudius Ohder, Fachhochschule fiur Verwaltung und
Rechtspflege, sowie Dr. Petra Mund, Dipl. Sozialpddagogin, MA und Gerhard
Schmidt-Burda, Geschaftsfuhrer bei einem Tréager im sozialen Bereich.
Die Opferhilfe Berlin e.V. ist Ubergreifend organisiert

e als Mitglied im Paritatischen Wohlfahrtsverband, Landesverband Berlin

und engagiert sich in der dortigen Fachrunde ,Arbeitskreis der Straffalligen-
und Opferhilfe®, welche mehrmals im Jahr tagt.



Im Rahmen dessen veranstaltete der Arbeitskreis im Oktober 2010 einen
Fachtag mit dem Titel ,Bricken zwischen opfer- und taterorientierter Arbeit —
Impulse aus der sozialpadagogischen Arbeit mit Opfern fur die Arbeit mit
Taterlnnen und umgekehrt®. Die Opferhilfe Berlin war mafRgeblich an der
inhaltlichen Ausgestaltung des Fachtages beteiligt und fihrte dort gemeinsam
mit Kollegen aus dem Straffalligenbereich zwei Workshops durch. Der
Fachtag stiel3 in der Fachoffentlichkeit auf reges Interesse; eine Fortsetzung

ist bereits angedacht.

Im Juni 2010 gab es im Rahmen des Arbeitskreises der Strafféalligen- und
Opferhilfe ein Vernetzungstreffen mit den Rechtspolitischen Sprechern der
CDU.

auf Bundesebene als Mitglied im ,Arbeitskreis der Opferhilfen in
Deutschland“ (ado) und Uber diesen Arbeitskreis auch im ,European Forum
for Victim Services”. Im Rahmen dessen fand im Oktober 2010 eine

Mitgliederversammlung in Kassel statt.



Die Beratungsstelle

1. Raumlichkeiten

Die Beratungsstelle befindet sich in der Oldenburger Straf3e 38 in Berlin-Moabit. Fir
die Beratung stehen drei freundlich eingerichtete Raume zur Verfigung. Weiterhin
verfugt die Beratungsstelle Uber einen grof3zigigen Warteraum, in dem ein
umfangreiches Sortiment an Materialien Uber weitere Hilfemoglichkeiten fir Opfer
von Straftaten zur Sichtung und zum Mitnehmen bereit liegt.

2. Personelle Besetzung

In der Beratungsstelle sind drei hauptamtliche Beraterlnnen beschaftigt sowie eine

Verwaltungskraft.

Geschaftsfuhrerin des Vereines und Beraterin in der Beratungsstelle ist Frau Janice
Bridger, Dipl. Sozialpddagogin, Fachberaterin fir Opferhilfe, Therapeutin,

Supervisorin und Coach.

Zwei weitere Mitarbeiterinnen sind per Kooperationsvertrag Uber die Sozialen
Dienste der Justiz in der Beratungsstelle tatig. Hierbei handelt es sich um den Dipl.
Sozialpadagogen und Fachberater fur Opferhilfe, Herrn Manuel Martay sowie um

Frau Antje Gentzmann, Dipl. Sozialpadagogin, Dipl. Kriminologin und Therapeutin.

Eine Veranderung gab es 2010 im Verwaltungsbereich: Frau Franziska Nelka
beendete ihre Tatigkeit als Blro- und Verwaltungskraft zum 31.08.2010. Ihr sei an
dieser Stelle ein herzlicher Dank fur ihre engagierte Mitarbeit ausgesprochen. In der
Folge ihres Ausscheidens wurde zum 01.09.2010 Frau Waltraud Moritz auf der Basis

einer geringfiigigen Beschaftigung eingestellt.



Zur fachlichen Qualitatssicherung nehmen alle Beraterinnen der Opferhilfe Berlin
an einer regelmalRigen gemeinsamen Supervision von Beratungsstelle und

Zeugenbetreuung teil.

3. Offnungszeiten

Die Sprechzeiten in der Beratungsstelle Oldenburger Str. 38, 10551 Berlin - Moabit

sind weiterhin:

Montag bis Freitag von 10:00 bis 13:00 Uhr,
zusatzlich Dienstag und Donnerstag von 15:00 bis 18:00 Uhr.

Wahrend dieser Zeiten kdnnen Beratungstermine auch fir Zeitraume auf3erhalb der
Sprechzeiten vereinbart werden. Durch eine genaue Terminplanung ist es moglich,
dass ausreichend Zeit fur Gespréache zur Verfugung steht. In der Regel kdnnen
zeitnahe Termine vereinbart werden. Dartber hinaus werden auch Klienten beraten,

die wahrend der Offnungszeiten ohne Termin vorbei kommen.

Das Beratungsangebot fur méannliche Jugendliche und Heranwachsende, reset one,
findet mittwochs von 14 bis 17 Uhr in den R&umlichkeiten der Selbsthilfe-,

Kontakt- und Beratungsstelle in der Perleberger Stral3e in Moabit statt.

Bei korperlichen Gebrechen oder wenn Opfer aufgrund ihrer Traumatisierung nicht in
der Lage sind, in die Beratungsstelle zu kommen, werden die Ratsuchenden nach

Mdoglichkeit im Krankenhaus oder in der Wohnung aufgesucht.

4. Beratungsinhalt

Die Beratung und Betreuung durch die Opferhilfe Berlin orientiert sich an den
individuellen Bedtrfnissen der Ratsuchenden. Die Beratungen finden vorwiegend in
Einzelgesprachen statt. In manchen Fallen kommt auch eine Paar- oder

Gruppenberatung in Betracht.



Ein wesentliches Prinzip der Beratungstatigkeit ist, dass die Gespréache absolut
vertraulich und auf Wunsch anonym behandelt werden. Das Angebot ist kostenlos
und zeitlich an den Erfordernissen und den Bedirfnissen der Klienten ausgerichtet.

Opfer mussen keine Strafanzeige stellen, um beraten zu werden.

Grundsatzlich wird nur auf Anfrage der Ratsuchenden beraten, die Berater nehmen
also von sich aus keinen Kontakt zu Betroffenen auf. Opfer sollen selbst bestimmen

kdnnen, ob und wann sie unterstiitzt werden mochten.

Vorrangiges Ziel ist es, Orientierungs- und Klarungshilfe bei der Bewaltigung der
jeweiligen Situation anzubieten, mégliche Schritte zur Verarbeitung des belastenden
Ereignisses zu besprechen und gemeinsam neue Handlungsstrategien zu

entwickeln.

Dabei ist es von Bedeutung, den Betroffenen ihnen unbekannte Reaktionen auf die
Gewalttat, wie z.B. Schreckhaftigkeit, Schlafprobleme, Rickzugstendenzen,
Stimmungsschwankungen, als normale Reaktionen auf ein auf3erordentliches
Ereignis zu erklaren, die in der Regel zum Verarbeitungsprozess gehéren und mit
der Zeit abklingen. Allein das Wissen darum, nicht ,verrickt zu sein, ist in vielen

Fallen schon sehr entlastend.

Gesprache Uber die Herstellung der &uferen Sicherheit und die Wiedererlangung
von Kontrolle Uber die Situation sowie die Stabilisierung der Ratsuchenden sind
wichtige Inhalte der Beratung. Gefuhle der Hilflosigkeit und des Kontrollverlustes
gehoren oftmals zum alltéaglichen Empfinden der Opfer. Ein zentraler Faktor in der
Beratung ist auch das Entkraften von negativen Selbstzuschreibungen und -

vorwdurfen.

Ubergreifendes Ziel der Beratungen ist es, dass die Verletzten die Opferwerdung als
temporar belastendes Ereignis begreifen und in die eigene Geschichte integrieren

lernen.

Die Beratung beinhaltet neben der oben beschriebenen psychosozialen Hilfe,
Informationen Uber das polizeiliche und das gerichtliche Verfahren sowie Uber

Rechte und Pflichten der Geschadigten im Prozess.



Die Hilfe kann sehr praktisch aussehen, indem Ratsuchende z.B. zur Polizei begleitet
werden, um sie bei ihrer Aussage emotional zu stutzen. Ebenso kdnnen Klienten zu
den Gerichtsverhandlungen begleitet und durch Informationen Uber den Ablauf der
Ermittlungs- und  Strafverfahren  darauf  vorbereitet werden.  Solche
Gerichtsbegleitungen sind zeitaufwendig, zur Stabilisierung der Betroffenen aber
notwendig. Eine sekundére Viktimisierung (Opferwerdung) soll dadurch verhindert

werden.

Das Angebot der Beratungsstelle umfasst weiterhin die Aufklarung dber
Moglichkeiten der finanziellen Wiedergutmachung sowie die Unterstitzung beim
Ausfullen der notwendigen Formulare. Vorwiegend sind dies Antrage auf Leistungen
nach dem Opferentschadigungsgesetz (OEG) bei den Versorgungsamtern oder die

Beantragung von Stiftungsgeldern.

Immer wieder entscheiden sich Opfer aus Sicherheitsgriinden vortbergehend oder
endgultig aus ihrer Wohnung auszuziehen. Grund hierfir kann sein, dass der Téater
zum Bekanntenkreis bzw. zur Familie des Opfers gehort. Die Berater sind dann beim
Ausfillen der notwendigen Antrdge bezuglich der neuen Wohnung und

gegebenenfalls bei der Wohnungssuche behilflich.

Die Aufklarung tber die Mdglichkeiten nach dem Gewaltschutzgesetz ist ebenfalls
Bestandteil der Beratung. Dieses Gesetz betrifft in der Beratung Personen, die von

hauslicher Gewalt oder von Nachstellung (Stalking) betroffen sind.

Die Berater vermitteln dartber hinaus an andere Organisationen und Helfende
weiter, z.B. an

e die Zeugenbetreuung des Vereins im Amtsgericht Tiergarten/Landgericht

Berlin,

e den Tater-Opfer-Ausgleich (lUber ,Dialog“ oder die ,Integrationshilfe®),

e Therapeuten

e Rechtsanwalte und Arzte,

e den Weissen Ring,

e Selbsthilfegruppen,

e Selbstverteidigungstrainings,

10



o weiterfuhrende spezialisierte Beratungsstellen.

Die Pflege dieses Kooperationsnetzes ist ein wichtiger Bestandteil der Arbeit.

Die Haufigkeit der Beratungen ist unterschiedlich und reicht von einer einmaligen
langeren telefonischen Beratung bis zu regelmaRigen persénlichen Gesprachen tber
einen langeren Zeitraum. Manchmal kommen die Betroffenen nach einer langeren
Pause wieder, beispielsweise wenn das Gerichtsverfahren beginnt oder andere

belastende Situationen eingetreten sind, die an das Geschehene erinnern.

Die Ratsuchenden kdnnen zwischen einer Frau oder einem Mann als konstantem

Ansprechpartner wahlen.

5. Opferfonds des Projektes ,,Dialog*

Die Opferhilfe — Hilfe fur Opfer von Straftaten in Berlin e.V. hat mit der
Senatsverwaltung fur Justiz im Jahr 1993 einen Kooperationsvertrag zur Fihrung
des Kontos ,,Opferfonds“ fiur das Projekt ,Dialog”“ der Sozialen Dienste der
Justiz abgeschlossen. Das Projekt ,Dialog“ fuhrt bei gegebener Bereitschaft des
Opfers und des Téaters, den Tater-Opfer-Ausgleich (TOA) mit Erwachsenen in Berlin
durch. Im Rahmen dessen veranlasst das Projekt Uber die Beratungsstelle
Zahlungen aus dem Opferfonds an Geschadigte, die am TOA teilgenommen haben.
Bei diesen Zahlungen handelt es sich um Wiedergutmachungsleistungen an die

Opfer, wenn der Tater mittellos oder zahlungsunféahig ist.

6. Offentlichkeitsarbeit

Die Mitarbeiter der Beratungsstelle engagieren sich in unterschiedlichen

Arbeitsgruppen:

e Fachrunde gegen sexuellen Missbrauch — Arbeitsgruppe Beratung/Therapie
sowie im Plenum
e Arbeitskreis gegen Zwangsverheiratung Uber das Bezirksamt

Kreuzberg/Friedrichshain
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e Kontra K.O. Drogen Netzwerk Berlin

7. Weitere Vernetzung und Fortbildung

Um fachlich auf dem Laufenden zu sein, nehmen die Mitarbeiter der Beratungsstelle

laufend an themenspezifischen Fachveranstaltungen teil.

Darliber hinaus schloss Frau Bridger im April 2010 ihre Weiterbildung zur
.Fachberaterin far Opferhilfe* erfolgreich ab. Dieses zertifizierte
Weiterbildungsangebot wurde vom Arbeitskreis der Opferhilfen in Deutschland e.V.
und der Alice-Salomon-Hochschule in Berlin entwickelt.

Vernetzungsarbeit (Offentlichkeitsarbeit, Informationsveranstaltungen und Fortbil-
dungen) sind fur den Trager eine wichtige Aufgabe zur Erfillung des ihm gestellten
Arbeitsauftrages. Die Madoglichkeit der professionellen Beratung fiir Opfer von
Straftaten muss nach wie vor in der Offentlichkeit prasenter werden. Viele Opfer
erfahren gar nicht oder sehr spat von dem Angebot der Opferhilfe Berlin und anderen
Beratungsangeboten. Fir Opfer ist es am gunstigsten, die Beratung moglichst bald
nach der Tat in Anspruch nehmen zu kénnen, um die Gefahr einer sekundaren

Viktimisierung zu mindern.

Zur laufenden Offentlichkeitsarbeit gehorten im Jahre 2010:

e das Aufsuchen der Polizeiabschnitte, Krankenhauser, Birgerberatungen und
anderer sozialer Institutionen, um tber die Aufgaben der Beratungsstelle und
das Beratungsangebot zu informieren einschliel3lich der Versendung von
Werbematerial, insbesondere das neue Beratungsangebot reset one wurde im
Jahr 2010 vorgestellt,

¢ Informationsveranstaltungen und -gesprache mit interessierten Gruppen - ein
Schwerpunkt hierbei waren Informationsveranstaltungen bei der Polizei und
die Beteiligung der Opferhilfe Berlin als Fachreferenten bei der Fortbildung der
Zentralen Serviceeinheit (ZSE 1V) der Berliner Polizei zum 2. ORRG,

e die Vernetzung mit dem Téater-Opfer-Ausgleich fur Erwachsene ,Dialog“ sowie

fur Jugendliche und Heranwachsende ,Integrationshilfe”,
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e die Vorstellung der Opferhilfe Berlin beim BVG-Gesamtbetriebsrat,

e die Vernetzung mit Jugendfreizeiteinrichtungen im Bezirk,

e Treffen mit Rechtsanwaltinnen aus dem Nebenklagebereich,

e die Teilnahme an einer Expertinnenrunde bei Frau Kiinast in Vorbereitung des
,Runden Tisches® in Berlin

e ein Vernetzungstreffen mit den Kolleginnen vom Versorgungsamt,

e ein Projektspot zu reset one beim Deutschen Préaventionstag in Berlin,

e die Mitgestaltung des Tages-der-offenen-Tur im Kriminalgericht Moabit,

e eine Vorstellung bei den Aul3enstellenleitern des Weissen Ringes,

e die Teilnahme an Stadtteilfesten oder Info-/Sozialméarkten,

e ein Vernetzungstreffen im Rahmen der Kooperation mit dem Bezirksamt
Kreuzberg-Friedrichshain,

e ein Vernetzungstreffen mit der Christlichen Polizeivereinigung Berlin,

e die Mitwirkung im AK Zwangsverheiratung sowie im Kontra K.O.-Drogen
Netzwerk Berlin,

e Informationsveranstaltungen fur studentische Gruppen.

Im April 2010 wurde vom Verein Opferhilfe Berlin e.V. im Jagdschloss Glienicke eine
eintagige Fortbildung zum Thema “Jugendliche mit Gewalterfahrungen -
Auswirkungen und Unterstitzungsmoglichkeiten® durchgefiihrt. Diese Fortbildung ist
in das Programm des Jagdschlosses aufgenommen worden und wird auch im Jahre
2011 durchgefihrt werden.

8. Besondere Aktivitadten der Beratungsstelle im Jahr 2010

Unser spezialisiertes Beratungsangebot fir mannliche Jugendliche und

Heranwachsende: reset one

Aufgrund der Tatsache, dass junge Manner Uberproportional oft Opfer von Gewalt
oder anderen Straftaten werden, aber nur ein geringer Prozentsatz die Beratung in
der Opferhilfe Berlin nutzte, gab es schon lange Uberlegungen, ein spezialisiertes
Angebot fir diese Zielgruppe ins Leben zu rufen. Da das Wort ,Opfer” gerade bei
jungeren Menschen zum Schimpfwort geworden ist, wurde das Angebot mit einem

neuen Namen versehen: reset one.
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reset one ist also ein Beratungsangebot fir mannliche Jugendliche und
Heranwachsende zwischen 13 und 21 Jahren, die Opfer von Straftaten oder
Mobbing geworden sind. Durchgefuhrt wird das Angebot von Herrn Martay und Frau

Gentzmann.

Seit dem 17.11.2009 bot die Opferhilfe Berlin dienstags zwischen 13 und 15 Uhr ein
Beratungsangebot an der Moses-Mendelssohn-Schule in  Berlin-Moabit,
Stephanstral3e, an. Dabei handelte es sich um die unterrichtsfreie Zeit, die den
Schilern zur eigenverantwortlichen Gestaltung zur Verfigung stand, in der sie aber
auf dem Gelande bleiben mussten. Dieses Angebot musste leider aufgrund einer
schulischen Umstrukturierung zu den Sommerferien 2010 eingestellt werden. Parallel
dazu wurde beginnend im Januar 2010 eine Beratungszeit auf3erhalb unserer
Beratungsrdume eingerichtet. Hierzu wurden an einem Nachmittag in der Woche
(mittwochs) Raumlichkeiten bei Sekis in der Perleberger StraRe angemietet.

Trotz der engen Vernetzung zur Polizei gestaltet es sich schwierig, mannliche
Jugendliche und Heranwachsende dafir zu gewinnen, das Beratungsangebot
aufzusuchen. Das Jahr 2010 haben wir dafur genutzt, erste Erfahrungen zu sammeln
und an einem Setting zu arbeiten, welches der Zielgruppe gerecht wird. Hierfur
haben wir verstarkt den Kontakt mit Jugendfreizeitheimen gesucht und Uberlegen
momentan gemeinsam mit den Fachkolleginnen aus dem Jugendbereich, wie diese
Zielgruppe am effektivsten erreicht werden kann. Dartber hinaus streben wir auf der
professionellen Ebene die Beratung und Fortbildung von Kolleginnen an, die in den
unterschiedlichsten Settings mit betroffenen mannlichen Jugendlichen arbeiten.
Dieser Prozess der konzeptionellen Erarbeitung des Themas wird uns auch im Jahre

2011 weiter beschaftigen.

Veranderte Aul3endarstellung der Opferhilfe Berlin

Bereits im Jahre 2009 hatten wir eine Kooperation zu der Firma ,boy — Strategie und
Kommunikation“ aufgebaut. Diese wurde im Jahr 2010 fortgefiihrt. Ergebnis dessen
ist, dass die Opferhilfe Berlin sich nach 24 Jahren ein neues Logo gegeben hat und
sich nach auf3en hin neu prasentiert. Da das Wort ,Opfer” negativ besetzt ist und
zwischenzeitlich umgangssprachlich sogar zum Schimpfwort geworden ist, wurde die
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Dreifachnennung aus dem Logo entfernt und die Opferhilfe als

ressourcenorientiertes Vorgehen mehr in den Vordergrund gestellt. Aul3erdem wurde
die Stadt Berlin ins Logo aufgenommen, um deutlich zu machen, dass Opferhilfe ein
Ubergreifendes Thema ist, dem sich bundesweit an vielen Orten gewidmet wird. Im
Zusammenhang mit dem neuen Logo wurde die Aul3endarstellung des Vereines neu
durchdacht. Unter anderem wurde eine Informationsbroschire entwickelt, die
Betroffenen und Professionellen einen genauen Uberblick tiber die unterschiedlichen
Angebote der Opferhilfe Berlin gibt. Bisher stellte sich jedes Angebot separat dar, so
dass das Gesamtspektrum des Angebotes der Opferhilfe Berlin fir AuRenstehende
nicht immer ersichtlich war. Wir denken, dass es uns gelungen ist, die
AulRendarstellung starker auf die zu erreichende Zielgruppe abzustimmen und fur
alle Beteiligten mehr Transparenz zu schaffen.

Schwankungen bei den Bul3geldzuweisungen

Die von der Opferhilfe Berlin zu erbringenden Eigenmittel werden momentan
vorrangig Uber die Zuweisung von Bul3geldern erwirtschaftet. Die Zuweisungen
waren im ersten und zweiten Quartal 2010 drastisch zurtickgegangen, so dass die
Gefahr bestand, den fir das Jahr 2010 festgelegten Eigenmittelanteil nicht erreichen
zu konnen. Es bedurfte groBer Anstrengungen und des engagierten Werbens um
BuRRgeldzuweisungen, um die Zielvorgabe zu erreichen. Dartber freuen wir uns
natirlich sehr und danken allen Amts- und Staatsanwélten sowie allen Richtern fir
die Unterstitzung unserer Arbeit. Nichtsdestotrotz werten den Einbruch bei der
Zuweisung der Buf3gelder als ernstzunehmendes und kritisches Zeichen. Gerne
mochten wir unser Engagement vorrangig fur die direkte Arbeit mit den Opfern von
Straftaten einsetzen. Daflr ist es unerlasslich, dass die finanzielle Grundlage unserer
Arbeit gesichert ist. Aus Sicht des Vereines ist es fraglich, ob ein so hoher

Eigenmittelanteil langfristig zu halten sein wird.

9. Sachbericht der Beratungsstelle fr das Jahr 2010

Anzahl der beratenen Personen

Im Jahr 2010 nahmen insgesamt 660 Personen Beratung in Anspruch. Dies ist

gegenuber dem Vorjahr eine Steigerung um 17,3 %.
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Von den beratenden Personen waren

Opfer einer Straftat 82,73 %
Angehdrige 9,39 %
Zeugen 1,36 %
Kollegiale Fallberatung 3,49 %
Sonstige Beratung 3,03 %

Informationsquellen

Vom Angebot der Beratungsstelle erfuhren die Hilfesuchenden durch:

Arzte, Krankenhauser 3,03 %
Soziale Institutionen 591 %
Polizei 22,73 %
Gerichte/Staats./Amtsanwalt 7,42 %
Amter (Schule, Behorden) 3,79 %
frihere Beratung 6,51 %
Zeugenbetreuung 5,30 %
U-Bahn Werbung 8,03 %
Telefonbuch/Presse 0,61 %
Internet 10,91 %
Mundpropaganda 5,91 %
Sonstiges 1,97 %
keine Angaben 17,88 %

Altersverteilung der Hilfesuchenden

Nach Altersgruppen ergab sich folgendes Bild:

e unter 14 Jahren 3,03 %
e 14 bis 18 Jahren 4,24 %
e 18 bis 21 Jahren 5,30 %
e 21 bis 30 Jahren 13,94 %
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e 30 bis 40 Jahren
e 40 bis 50 Jahren
e 50 bis 60 Jahren
e 60 und mehr

e keine Angaben

Geschlechterverteilung der Hilfesuchenden

16,82 %
19,39 %
10,76 %

9,85 %
16,67 %

Der Anteil der weiblichen Hilfesuchenden lag bei 62,27 %, der der mannlichen

Hilfesuchenden demnach bei 37,73 %.

Deliktverteilung

Die Hilfesuchenden waren von folgenden Delikten betroffen:

(einschlieR3lich Mehrfachnennungen)

Taten gegen die korperliche Unversehrtheit/das Leben
Taten gegen die persénliche Freiheit/Bedrohung

Taten gegen die sexuelle Selbstbestimmung

Raub

Diebstahl/Betrug/Sachbeschéadigung

hausliche Gewalt

Taten gegen die persoénliche Ehre

Nachstellung

VerstolRe gegen das BtmG

Verkehrsopfer

Sonstige

Zeitliche Inanspruchnahme der Beratung

32,87 %
16,38 %
9,57 %
7,73 %
13,96 %
5,07 %
4,38 %
6,12 %
0,92 %
0,69 %
2,31 %

In Jahr 2010 nahmen 16,8 % der Hilfesuchenden innerhalb der ersten Woche, 17,3

% innerhalb der ersten vier Wochen, 25,8 % bis zu 6 Monaten, 10,6 % bis zu einem

Jahr und 29,5 % uber ein Jahr nach der Tat Kontakt zur Beratungsstelle auf.
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Anzeigeverhalten

Zu Beginn der Beratung oder im laufenden Beratungsprozess hatten 490 Personen
(74,24 %) eine Anzeige erstattet, wahrend 138 (20,91 %) die Tat nicht anzeigen
wollten oder deren Entscheidung noch offen stand. Keine Angaben erhielten wir von
32 Personen (4,85 %).

Tater-Opfer-Beziehung

Bei 73,94 % der hilfesuchenden Opfer waren die Tater namentlich bekannt oder

konnten ermittelt werden.

Davon waren

Tater aus Familie und Partnerschaft 159 (24,09 %)
Tater aus dem sozialen Umfeld (Nachbarschaft, Arbeit,

Freizeit, Schule) 174 (26,36 %)
Keine Angaben 58 ( 8,79 %)

Folgen der Straftat

e 2242 % der Beratenen befanden sich in therapeutischer Behandlung oder
wollten eine Therapie beginnen.

e Bei 8,03 % der Opfer fuhrte die Tat beruflich gesehen zu gravierenden Folgen
wie  Erwerbsunfahigkeit, Arbeitslosigkeit oder anderen beruflichen
Veranderungen.

e Die Wohnung wechselten 3,33 % vorubergehend, 14,24 % zogen endgiiltig

um.

Kooperation mit der BIG Hotline

Die BIG Hotline hat eine Kooperationsvereinbarung mit dem Opferhilfe e.V.
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Die Information der Berliner Polizei an die BIG Hotline uUber den Einsatz bei
hauslicher Gewalt wird an die Beratungsstelle weitergeleitet, wenn Manner betroffen
sind. Diese missen mit dem Vorgehen einverstanden sein. Es wird dann entweder
telefonisch oder schriftlich Kontakt zu den Opfern aufgenommen und nachgefragt, ob
Informationen notwendig sind oder weitergehender Gesprachsbedarf vorliegt. Im
Jahr 2010 erreichten die Opferhilfe Berlin auf diesem Wege lediglich 5 Meldungen.
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Die Zeugenbetreuung

Die Zeugenbetreuung im Amtsgericht Tiergarten und Landgericht Berlin entstand im
Frahjahr 2001 auf Initiative des Vereins ,Opferhilfe - Hilfe fir Opfer von Straftaten in

Berlin e.V.“ und wird in Kooperation mit der Senatsverwaltung fur Justiz betrieben.

Das Angebot der Zeugenbetreuung richtet sich an
e verletzte Zeugen, also Opfer einer Straftat, die im Strafverfahren als
Zeugen aussagen missen,
e Zeugen einer Straftat, also Personen, die eine Straftat mit angesehen
haben und vor Gericht aussagen missen,

e Angehdrige oder Personen des sozialen Umfeldes von Zeugen.

1. Raumlichkeiten

Die Zeugenbetreuung befindet sich im Kriminalgericht Moabit, direkt am Eingang
Wilsnacker Stral3e 4. Die Raume sind freundlich eingerichtet und heben sich deutlich
von der sonstigen Atmosphare im Gericht ab. In zwei groReren Raumen sind
mehrere Sitzgelegenheiten sowie eine Spielecke fur kindliche Zeugen. Im Bulro
befindet sich eine weitere Beratungsecke. Auf Wunsch werden Getranke wie Tee,

Kaffee, Wasser angeboten.

2. Personelle Besetzung

In der Zeugenbetreuung sind die Dipl. Sozialarbeiter Petra Schwarzer und Till Walter
mit je einer % Stelle beschéftigt. Dipl. Padagogin Ingrid Weitz ist flir Sonderauftrage
auf Honorarbasis in der Zeugenbetreuung tatig. Alle Mitarbeiter verfigen Uuber

zahlreiche und umfangreiche themenspezifische Zusatzqualifikationen.
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3. Offnungszeiten

Die Offnungszeiten der Zeugenbetreuung sind Montag bis Freitag von 8:30 bis 13:00
Uhr. Termine auRerhalb der Offnungszeiten sind nach Absprache moglich.

4. Zugangswege und Betreuungsinhalt
Die Information tUber die Zeugenbetreuung erhalten die (verletzten) Zeugen

e schriftlich durch die Staatsanwaltschaft/Amtsanwaltschaft mit der Mitteilung
uber eine Anklageerhebung,

e Uber ein Informationsblatt, das der Ladung beigefiigt ist,

e durch personliche Empfehlung von Richtern, Staats-, Amts- und
Rechtsanwalten,

e vom Wachpersonal, Justizangestellten, Polizei und psychosozialen
Einrichtungen,

e von anderen Zeugen,

e (Uber das Internet.

Vor der Hauptverhandlung koénnen die Zeugen, deren Angehérige oder
Betreuungspersonen telefonischen oder persénlichen Kontakt zur Zeugenbetreuung
aufnehmen. Die Anzahl der Kontakte und Gesprache richtet sich nach den
Bedurfnissen und der Belastungsintensitat der Geschadigten. Ist beim Erstkontakt
erkennbar, dass fur die (verletzten) Zeugen eine umfangreichere Beratung und
Betreuung (psychosoziale Prozessbegleitung) notwendig wird, vermitteln die Berater
der Zeugenbetreuung diese an Beratungsstellen wie z. B. die Beratungsstelle der

Opferhilfe Berlin, Kind im Zentrum, Wildwasser, LARA usw.
Die Zeugenbetreuung

e bietet einen geschiitzten Ort zur Uberbriickung von Wartezeiten,
insbesondere wenn eine Begegnung der (verletzten) Zeugen mit
Beschuldigten, mit Angehdrigen oder anderen Zeugen vor der Verhandlung

bzw. dem Gerichtssaal vermieden werden soll,
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e fUhrt persdnliche Gesprache (vor der Verhandlung, am Verhandlungstag und
bei Bedarf nach der Verhandlung),

e informiert Gber den Ablauf eines Gerichtsverfahrens und die Funktion der
Prozessbeteiligten und klart Gber Rechte und Pflichten von Zeugen auf,

e bietet Zeugen vorbereitend die Besichtigung des Verhandlungssaales an,

e Dbegleitet nach Moéglichkeit und Notwendigkeit in die Verhandlung,

e vermittelt zwischen den Prozessbeteiligten wie Nebenklagevertretern,
Richtern, Staatsanwaélten, etc.,

e Dbereitet Art und Umfang der Unterstiitzung in Kooperation mit Rechtsanwalten
und/oder Mitarbeitern von psychosozialen Einrichtungen vor,

e vermittelt bei Bedarf an die DRK Rettungssanitaterin des Gerichts,

e informiert Uber andere Opfer unterstitzende Angebote wie z.B.
Beratungsstellen, Polizei, andere Behtrden, Therapeuten, Arzte,
Rechtsanwadlte,

e vermittelt an die Justizwachtmeister zur Begleitung in oder aus dem

Verhandlungssaal bzw. dem Gerichtsgeb&ude.

Die Mitarbeiter der Zeugenbetreuung sind bemuht, alles was (verletzten) Zeugen

Sicherheit gibt und Angst reduzierend wirkt, zu ermdglichen.

5. Methoden

Wenn (verletzte) Zeugen vor Gericht aussagen mussen, geht dies in der Regel mit
Aufregung und Angsten einher. Gerade unmittelbar vor der Hauptverhandlung
befinden sich Zeugen vielfach in einem extremen Belastungszustand. Das Anliegen
der Zeugenbetreuung ist es, die Betroffenen in dieser als belastend erlebten
Situation zu unterstitzen und einer Retraumatisierung im Rahmen des

Gerichtsverfahrens entgegenzuwirken.

Die  Mitarbeiter  der  Zeugenbetreuung (enkennen  die individuellen
Belastungsmomente und unterstiitzen die Zeugen zielgerichtet, wobei immer der

Grundsatz gilt, dass der Zeuge selbst entscheidet, was er an Betreuung bendtigt.

Durch Information, Klarung von Fragen sowie durch Gesprache zu Angsten und
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Befurchtungen koénnen Zeugen die Situation besser Uberblicken, werden ruhiger
und sicherer. Bei Bedarf und personeller Verfugbarkeit werden Zeugen auch in die
Verhandlung begleitet. Die gebotene Unterstitzung schafft Entlastung und wirkt sich
positiv auf die Aussagefahigkeit sowie Qualitat der Aussage aus.

Bei Delikten gegen die sexuelle Selbstbestimmung, bei hauslicher Gewalt oder
Nachstellung (Stalking) ist der Schwerpunkt der Arbeit der Zeugenbetreuung,
(verletzten) Zeugen einen Schutzraum zu bieten, zu dem der Angeklagte keinen
Zutritt hat, sie auf die Begegnung mit dem Angeklagten vorzubereiten und

gemeinsam mit ihnen Strategien fur einen besseren Selbstschutz zu entwickeln.

Fur kindliche und jugendliche Zeugen ist die Zeugenbetreuung oft die erste
Anlaufstelle im Gericht. Haufig sprechen sie in diesem Rahmen zum ersten Mal Uber
ihre Geflihle und Befurchtungen. Die Beratungen, zu denen in der Regel die Eltern
oder andere Bezugspersonen sie begleiten, werden nach Mdglichkeit mit den
beteiligten Personen getrennt durchgefiihrt. So kdnnen die Kinder, Jugendlichen und
deren Begleitpersonen den individuellen Bedirfnissen entsprechend vorbereitet

werden.

Zur Vorbereitung kindlicher Zeugen auf die Hauptverhandlung arbeiten die Kollegen
der Zeugenbetreuung mit einem Puppengerichtskoffer. Mit dessen Hilfe werden die
Kinder aktiv in die Vorbereitung auf die bevorstehende Verhandlung einbezogen.
Beim gemeinsamen Aufbau des Gerichtssaals, der Auswahl und Platzierung der
Prozessbeteiligten und der Nachstellung einer Verhandlung erhalten sie einen

plastischen Eindruck von der zu erwartenden Gerichtssituation.

6. Netzwerk und Offentlichkeitsarbeit

Eine gute Zusammenarbeit mit den Richtern, den Staats- und Amtsanwalten, den
Justizwachtmeistern, der (DRK) Rettungssanitaterin und anderen Beschaftigten im
Gericht sowie mit Beratungsstellen, der Polizei, Rechtsanwalten, Therapeuten und
Arzten ist im Interesse der Geschadigten und sonstiger Zeugen unerlasslich. Die
frihzeitige Kenntnis um das Vorhandensein der Zeugenbetreuung und deren

Hilfsangebote kann Angste mindern und der Entlastung und Stabilisierung der
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Betroffenen dienen.

Im Rahmen der ,Berliner Fachrunde gegen sexuellen Missbrauch an Madchen und
Jungen® nehmen die Zeugenbetreuer an der AG Recht, der AG Pravention, und

weiteren Fachrunden teil.

In einer begleitenden interdisziplindren Arbeitsgruppe (Richter, Staatsanwalte,
Wildwasser e.V. und Kind im Zentrum), welche die Umsetzung des Projektes
,Begleitung fur kindliche und jugendliche Zeugen in Strafverfahren bei sexueller
Gewalt® von Wildwasser e. V. und Kind im Zentrum unterstitzt, ist die Zeugen-
betreuung beratend tatig. Die Projektmitarbeiterinnen nutzen nach Absprache mit der
Zeugenbetreuung deren Raume und erhalten bei Bedarf Unterstiitzung.

Die Zeugenbetreuer bilden sich im interdisziplinaren ,Trauma Jour Fixe“ der Alice-
Salomon-Hochschule Berlin (ASH) regelmal3ig weiter. Ein Mitarbeiter, Herr Walter,
hat sich in der Weiterbildung des Arbeitskreises der Opferhilfen in Deutschland e.V.,
kurz ado, ebenfalls in Kooperation mit der ASH, zum ,Fachberater flur Opferhilfe®

qualifiziert.

Daruber hinaus besuchten die Mitarbeiter der Zeugenbetreuung im Jahre 2010
Veranstaltungen wie
e die Fachtagung ,Zu Hause ist die Holle los — Die grof3e Not der Kinder bei
partnerschaftlicher Gewalt,
e den Fachtag ,Und wer denkt an die Kinder? Ex-Partner-Stalking im Kontext
familienrechtlicher Auseinandersetzungen®,
e die Fachveranstaltung ,Ehrensachen® in der Friedrich-Ebert-Stiftung.
e Fortbildung zu ,Homosexualitat und Transidentitat im Rahmen der Initiative ,,

Berlin tritt ein fur Selbstbestimmung und Akzeptanz sexueller Vielfalt!”

Im Jahre 2010 neu hinzugekommen ist eine Veranstaltung der Zeugenbetreuung, bei
der Proberichtern die Arbeit der Zeugenbetreuung vorgestellt wird. Diese

Veranstaltung fand so grof3en Anklang, dass sie auch kunftig durchgefihrt wird.

Die Zeugenbetreuung fuhrt regelmaliig Informationsveranstaltungen fir Schaler im

Praktikum durch. Hierbei stellen die Zeugenbetreuer ihre Arbeit vor, informierten tber
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Belastungsmomente fir (verletzte) Zeugen und die Unterstutzungsmoglichkeiten

der Zeugenbetreuung und Beratungsstelle der Opferhilfe Berlin.

Eine Mitarbeiterin der Zeugenbetreuung, Frau Schwarzer, koordiniert, unterstitzt
durch den ado, die bundesweite Arbeitsgruppe ,Qualitatsstandards fur
Zeugenbetreuung“. Diese trifft sich halbjahrlich und hat ein Raster zur Entwicklung
von Qualitatsstandards erstellt, mit dem sie Qualitatsstandards fiur ,Professionelle

Begleitung von (verletzten) Zeugen im Gerichtsverfahren“ umsetzt.

Gemald dem Kooperationsvertrag zwischen der Senatsverwaltung fur Justiz und der
Opferhilfe Berlin e.V. trifft sich im halbjahrigen Turnus eine Arbeitsgruppe, die sich
jeweils aus einem Vertreter der Senatsverwaltung fur Justiz, des Landgerichts, des
Amtsgerichts Tiergarten, der Staats- und Amtsanwaltschaft sowie den Mitarbeitern
der Zeugenbetreuung und der Geschaftsfuhrerin der Opferhilfe Berlin
zusammensetzt. In diesem Rahmen werden Arbeitsergebnisse prasentiert sowie
aktuelle Probleme und Ldsungsmdglichkeiten besprochen. Ergebnisse im Jahre
2010 waren hierbei z.B. dass die Zeugenbetreuung beim Tag der Offenen Tir im
Gericht einen eigenen Raum erhalten hat, um ihre Arbeit vorzustellen, Absprachen
dartiber, wie die Richter und Amts- bzw. Staatsanwalte Gber die Arbeit und aktuellen
Entwicklungen bei der Opferhilfe Berlin auf dem Laufenden gehalten werden kénnen
sowie die Klarung fachlicher Fragen, die sich aus der direkten Arbeit mit den Zeugen

ergeben.

7. Sachbericht der Zeugenbetreuung fir das Jahr 2010

Anzahl der betreuten Zeugen

Alle die Zeugenbetreuung aufsuchenden Zeugen wurden mit Hilfe eines
Protokollbogens erfasst. In 2010 nahmen insgesamt 1102 Personen die
Unterstitzung der Zeugenbetreuung am Amtsgericht Tiergarten und Landgericht
Berlin in Anspruch. Fir das Amtsgericht Tiergarten waren es insgesamt 972 Zeugen.
963 im Rahmen einer Ladung zur Verhandlung (davon 325 mannlich/ 638 weiblich)
und 9 Zeugen (3 méannlich/ 6 weiblich) im Rahmen des Ermittlungsverfahren. 130

Zeugen (davon 33 mannlich/ 97 weiblich) nutzten im Rahmen einer Verhandlung im
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Landgericht Berlin die Einrichtung der Zeugenbetreuung. 167 Zeugen erschienen

unangemeldet.

Das Verhaltnis von Mannern zu Frauen betrug insgesamt 33 % mannlichen

gegentber 67 % weiblichen Zeugen.

Informationsquellen

Informationen Uber die Zeugenbetreuung erhielten 523 Zeugen von Staats- und
Amtsanwalten, 391 durch Richter und 133 von Rechtsanwélten. Andere erhielten die
Information vorrangig durch das Personal der Justizwachtmeisterei, die Polizei,
psychosoziale Einrichtungen, die Beratungsstelle der Opferhilfe Berlin oder das

Internet. Einige Zeugen erhielten die Information von mehreren Quellen.

Als besonders hilfreich erweist sich hierbei das Procedere, dass sowohl die
Staatsanwaltschaft bei Anklageerhebung als auch das Gericht bei Versendung der

Ladung die Zeugen uber das Angebot der Zeugenbetreuung informiert.

Status der Zeugen

Die Frage zum Status der Zeugen ergab folgende Ergebnisse:

Am Amtsgericht waren
e 666 Personen verletzte Zeugen im engeren Sinn,
e 278 Personen waren Zeugen im weiteren Sinn,

e 28 Personen waren private o. professionelle Begleiter.

Am Landgericht waren
e 85 Personen verletzte Zeugen im engeren Sinn,
e 40 Personen Zeugen im weiteren Sinn,

e 5 Personen waren private o. professionelle Begleiter.
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Begleitungen von Zeugen

Von den insgesamt 1102 Betreuten kamen 695 Personen unbegleitet zu der
Gerichtsverhandlung. 407 Zeugen kamen in Begleitung. 366 der Begleiter waren
Verwandte, Freunde und Bekannte. 221 Zeugen wurden von professionellen
Betreuern wie Rechtsanwalten, Therapeuten und/oder Mitarbeitern psychosozialer
Einrichtungen begleitet.

Betreuungsinhalt

Zum Betreuungsinhalt waren bei der statistischen Erfassung Mehrfachangaben

moglich.

e 244 Zeugen besuchten die Zeugenbetreuung zum Zwecke der Beratung
bereits vor dem Hauptverhandlungstermin.

e 809 Zeugen erhielten allgemeine Informationen Uber den Ablauf eines
Gerichtsverfahrens.

e 158 Zeugen nahmen sonstige Betreuungsinhalte in Anspruch, wie z.B.:
Gesprachsvermittlung an Richter, Staatsanwalte, Vermittlung an die
Rettungssanitaterin vom DRK, Tater-Opfer-Ausgleich, Nachbereitung der
Gerichtsverhandlung oder Organisation des sicheren Heimweges.

e 653 Zeugen Uberbrickten Wartezeiten. Davon wollten 447 eine Begegnung
mit der angeklagten Person bzw. anderen Zeugen vor dem Saal vermeiden.

e Das personliche Gesprach nahmen 950 Zeugen in Anspruch, davon 282 auch
im Anschluss an die Hauptverhandlung.

e 46 Zeugen wurde eine vorausgehende Begehung des Verhandlungssaals
ermoglicht.

e 248 Zeugen wurden zum Gerichtssaal begleitet. Nach Einschatzung der
Zeugenbetreuer ware die Begleitung von (verletzten) Zeugen weitaus haufiger
notwendig; dies ist aufgrund des Personalschlissels jedoch nicht méglich.

e 118 Zeugen wurden in die Verhandlung begleitet.

e 424 Personen wurden Hilfsangebote vermittelt (Hilfe bei der Suche einer
Nebenklagevertretung, Vermittlung an Beratungsstellen, Therapeuten, das

Versorgungsamt, etc.).
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e Es wurden 47 kindliche Zeugen betreut.

Telefonische Beratung
Neben der personlichen Beratung fiihrten die Mitarbeiter der Zeugenbetreuung 2550

Telefongesprache. 2243 Personen erhielten kurze Informationen per Telefon und

191 nahmen eine langere telefonische Beratung bzw. E-Mail-Beratung in Anspruch.
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Ausblick auf 2011

Die Opferhilfe Berlin ist nach wie vor bestrebt, ihre Arbeit im Sinne der Menschen,
die Opfer von Straftaten geworden sind, stetig zu verbessern und dartber hinaus
daran mitzuwirken, dass Opferbelange auch in kooperierenden Arbeitsbereichen

besser erkannt und befriedigt werden.

So ist es uns ein Anliegen, Offentlichkeit und Politik auf die noch immer nicht
zufriedenstellende Situation von Opfern aufmerksam zu machen und uns im Rahmen
unserer Mdglichkeiten fur Verbesserungen einzusetzen. Im Fokus dabei steht unser
Bestreben, dass Opfer méglichst friihzeitig und umfassend tber Hilfeangebote sowie
formale Ablaufe bei Polizei und Gericht und ihre Rechte informiert werden.

Vorrangig wollen wir dafiir Sorge tragen, dass unsere Angebote in der Offentlichkeit
bekannt sind. Nur dann kann unsere Hilfe im Bedarfsfall in Anspruch genommen
werden. Daher wollen wir auch im kommenden Jahr weiter nach Wegen suchen,
Betroffene auf unsere professionelle Unterstitzung aufmerksam zu machen.
Inzwischen haben wir eine gute Kooperation mit der Firma WallDecaux aufgebaut,
die uns bei unserer U-Bahn-Werbung unterstitzt. Diese Werbung wollen wir im

kommenden Jahr weiter intensivieren.

Weiterhin streben wir an, unsererseits einen Opferfonds aufzubauen. Ziel dieses
Opferfonds soll es sein, Gelder vorzuhalten, um Menschen, die aufgrund einer
Straftat finanziell in Not geraten sind, zeitnah und unbtrokratisch helfen zu kénnen,
wenn andere Quellen nicht oder nicht zeitnah genug greifen. Dies wére ein Novum in
unserer Opferhilfearbeit und wirde unsere Arbeit um den zentralen Aspekt

finanzieller Hilfe erweitern.

29



Finanzielle Unterstitzung

Um unsere Arbeit in der bewahrten Verbindlichkeit und Qualitat fortsetzen zu

kénnen, sind wir weiterhin auf Ihre Spenden sowie die Zuweisung von Bul3geldern

angewiesen.

Diese bitten wir auf das folgende Konto zu Giberweisen:
Opferhilfe Berlin e.V.

Postbank Berlin

BLZ 100 100 10

Konto 410 404 107

Wir danken Ihnen fur lhre Unterstitzung.
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