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Liebe Mitglieder, liebe Kooperations-
partner‘innen, liebe Interessierte,

wir freuen uns, Ihnen den Bericht Gber unser Jahr 2025 Uberreichen zu kénnen,
und bedanken uns daflir, dass Sie sich fur die Arbeit unseres Vereins interessieren.

Mit dem Jahresbericht wollen wir unsere Arbeit fir Sie veranschaulichen, Ihnen Ein-
blicke in bewdhrte Tatigkeiten geben und neue Aktivitdten des Vereins vorstellen.

Ein gro3es Dankeschon sprechen wir der Senatsverwaltung fur Justiz und Ver-
braucherschutz, der Berliner Polizei, dem Paritatischen Wohlfahrtsverband, dem
AuBBenwerber WALL und allen Kolleg*innen aus kooperierenden Einrichtungen und

Institutionen aus. Danke fir die konstruktive Zusammenarbeit!

Der Vorstand, die Geschaftsfiihrung und das gesamte Team der Opferhilfe Berline.V.
wulnschen Ihnen eine kurzweilige Lekttre!

v d
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Der Verein Gut aufgestellt fiir Betroffene von Straftaten

Die Opferhilfe Berlin e.V. wurde im Jahr 1986 mit dem Ziel gegriindet, Betroffene
aller Straftaten zu beraten und zu unterstitzen sowie die Gesellschaft und die Poli- So sind wir organisiert
tik fur die Situation und Bedurfnisse von Kriminalitatsbetroffenen zu sensibilisieren.

Die Arbeit des Vereins wird in den folgenden vier Projekten umgesetzt:

in unserer Beratungsstelle in Moabit

in unserer Zeug*innenbetreuung im Amtsgericht Tiergarten/Landgericht Berlin G%bh”ﬁ‘f'&hrw‘\

in unserer proaktiv — Servicestelle fir Betroffene von Straftaten
mit hilfe-in-berlin.de — dem Portal fiir Betroffene von Straftaten ‘(UWMW

Die Opferhilfe Berlin ist Ubergreifend organisiert: als Mitglied im Paritatischen Wohl-
fahrtsverband, Landesverband Berlin, auf Bundesebene im Arbeitskreis der Op-

ferhilfen in Deutschland (ado) sowie auf europdischer Ebene im Victim Support
Europe (VSE). j

Burmtungs- Vlugrinnin- groattiv -
Wie finanziert sich unser Verein? stelle bc{ruuu\q Strvieestle

Wir finanzieren unsere Arbeit iber Zuwendungen der Berliner Senatsverwaltung
fur Justiz und Verbraucherschutz, Gber BuBgeldzuweisungen und Gber Spenden.

Ohne die Zuwendungsforderung der Berliner Senatsverwaltung fur Justiz und Ver- \
braucherschutz ware unsere Arbeit nicht moglich, daher méchten wir uns an dieser 5
Stelle ganz besonders ausdricklich daftir bedanken. j o)
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Die Verwaltung

Ware die Opferhilfe ein Schiff, ware die Verwaltung die Briicke, die Schaltzentrale,
von der aus alle Einheiten des Vereins koordiniert werden. In der Verwaltung sitzt
die wirtschaftliche Leitung, Tdr an Tur mit der Geschéftsfihrung. Ob es um die Zu-
wendungen zur Finanzierung der Projektarbeit, um die Abrechnung der Mittel, um
die Personalbuchhaltung, um die Koordination von Handwerker*innen oder die
Bestellung von Druckerpapier geht, hier werden alle Entscheidungen getroffen,

damit die Arbeit mit den Klient*innen gut laufen kann. e ; mﬂ* i

Eigentlich arbeitet in der Verwaltung neben der wirtschaftlichen Leiterin eine wei- Oy .'""f?'ﬁi’,':?if,if
tere Verwaltungsmitarbeiterin, die aber im Jahr 2025 in Elternzeit war. Dies konnten .
wir gut kompensieren, indem unsere wirtschaftliche Leitung die Stunden dankens-
werterweise erhdhte und wir zudem in diesem Zeitraum ganz wunderbare Unter-
stitzung auf Minijobbasis erhielten. Danke allen Beteiligten dafur, dass wir diese
Zeit gemeinsam so gut jonglieren konnten!

8 | Der Verein Der Verein |9



Die Beratungsstelle

Betroffene von Straftaten umfassend, deliktibergreifend beraten und begleiten -
das war auch im Jahr 2025 unsere Mission. Die Unterstlitzung erfolgte sowohl in
Einzelsettings als auch im Kontakt mit mehreren Personen — je nach Bedarf einmalig
oder im Rahmen langerfristiger Begleitung. Unser Team bestand aus 12 engagier-
ten Mitarbeiter*innen auf 7,7 Vollzeitstellen, die gemeinsam ein breites Spektrum
an Fachkompetenzen einbrachten.

Im Vergleich zum Vorjahr zeigt sich eine deutliche Zunahme der Nachfrage: So
wurden 198 Personen mehr beraten und 524 zuséatzliche Beratungseinheiten
durchgeflhrt. Besonders hervorzuheben ist der Anstieg im Bereich digitaler Ge-
walt, in dem 35 weitere Falle verzeichnet wurden. Auch Betrugsdelikte nahmen
splrbar zu. Dabei zeigen sich zunehmend komplexe Fallkonstellationen bei Identi-
tatsdiebstahl/Datenmissbrauch, etwa wenn Betroffene selbst — hdufig unter Druck
oder Tauschung — in strafrechtlich relevante
Handlungen involviert sind, beispielsweise
durch das Versenden von Paketen mit Die-
besgut oder das Weiterleiten von Geldern.

Um dem weiten Feld digitaler Gewalt fach-
lich angemessen zu begegnen, vernetzten
wir uns mit anderen Fachpersonen aus
dem Hilfenetzwerk zu dem Thema. Zusatz-
lich nahm das gesamte Team an einer In-
house-Fortbildung mit dem Titel ,Digitale
Gewalt in (Ex-) Partnerschaftsbeziehungen”
teil, durchgeftihrt von ,Ein Team gegen di-
gitale Gewalt"
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Ein weiterer deutlicher Anstieg zeigte sich bei Beratungen unter Einbezug von
externen Sprachmittlungsdiensten (von 34 Fallen im Jahr 2024 auf 146 Falle im
Jahr 2025). Dies unterstreicht die wachsende Bedeutung niedrigschwelliger und
sprachsensibler Zugdnge zur Beratung.

Erganzend zu den Gesprachen in unseren Raumlichkeiten wurden — sofern es unse-
re Kapazitdten zulieSen — auch Hausbesuche durchgefiihrt, um Betroffene in ihrem
unmittelbaren Lebensumfeld zu unterstitzen.

Die regelmaBig stattfindende Stabilisierungsgruppe stellte ein wichtiges Angebot
zur psychosozialen Unterstltzung dar. Einen Durchgang konnten wir in Koopera-
tion mit Kolleg*innen der TIN*-Antigewaltberatung erfolgreich umsetzen, was den
fachlichen Austausch und die Qualitdt der Arbeit zusatzlich bereicherte.

@

v

www.opferhilfe-berlin.de/beratungsstelle
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Ein Blick auf die Zahlen Voneinander lernen, miteinander wirken

—
/A Um Betroffene von Straftaten bestmdglich und bedarfsgerecht unterstitzen zu
2 O O 9 Ve ’O.Q konnen, legen wir gro3en Wert auf eine kontinuierliche Vernetzung sowie den fach-
—d —r lichen Austausch mit anderen relevanten Stellen. RegelmaBige Treffen, gemeinsa-

Klient*innen ( me Fallreflexionen und der gegenseitige Wissenstransfer tragen dazu bei, unsere
? Beratungsarbeit stetig weiterzuentwickeln und passgenaue Hilfen anzubieten.

Davon ... So standen wir im Jahr 2025 in einem fortlaufenden, engen Austausch mit dem

Fallmanagement des Landesamtes fiir Gesundheit und Soziales, das Betroffene

im Verfahren nach dem Sozialen Entschadigungsrecht begleitet. Diese Zusammen-

. nutzten viele unsere Hilfe mehrfach, sodass 5 343 Beratungen durch- arbeit ermdglicht es, Unterstitzungsangebote sinnvoll aufeinander abzustimmen
gefUhrt wurden. und Betroffene auch in komplexen Verfahren verldsslich zu begleiten.

Darlber hinaus pflegen wir einen intensiven Kontakt zu den Opferschutzbe-

. nahmen 1 98 1 Personen praktische Hilfen in Anspruch, wie z.B. Unter- auftragten der Polizei Berlin. Der regelmaBige Dialog fordert nicht nur das ge-

stiitzung bei Antragen oder der Kontaktaufnahme zu Arzt*innen oder Behor- genseitige Verstandnis fir die jeweiligen Arbeitsweisen, sondern starkt auch die
den. Schnittstellenarbeit — ein wesentlicher Faktor fir eine wirksame und koordinierte
Unterstltzung von Betroffenen.

. benétigten und erhielten 1 4 70 Personen Stabilisierung. Wir 6ffnen unsere Turen auch sehr gern fur Informationsveranstaltungen und Aus-
tauschtreffen fUr externe Interessierte. Im April 2025 durften wir Vertreter*innen
des Malaysian Bar Council in unserer Beratungsstelle begrtiSen. Anwesend waren

. wurden 5 34 Klient*innen fUr sie geeignete Bewaltigungsstrategien zur verschiedene Vertreter*innen aus dem Justiz- und Rechtssystem. Der Kontakt kam

Uberwindung des Erlebten beigebracht. Uber die Bundesrechtsanwaltskammer zustande. Es war ein sehr angenehmer und

reger Austausch Uber unsere Arbeit und das Justizsystem in Deutschland sowie
Uber die Unterschiede und Gemeinsamkeiten des deutschen, européischen und
. brauchten und erhielten 5 O 7 Klient*innen Informationen zu ihren Rechten malaysischen Justizsystems — immer mit Blick auf Betroffene von Straftaten.
und Pflichten bei einer gerichtlichen Zeugenaussage.
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Mehr Sensibilisierung im Umgang mit
Betroffenen schaffen — unsere Schulungen

Wir gaben wieder mehrere Fortbildungen und Informationsveranstaltungen fur
Fachkrafte und andere Interessierte.

Im Jahr 2025 fUhrten wir zwei Fortbildungen fir die Stadtteilmtter in Berlin-Mitte
durch. Die Leitung der Basisqualifizierung war mit dem Wunsch an uns herange-
treten, eine Schulung zum Thema ,Umgang mit stark belasteten/traumatisierten
Menschen — Basiswissen zu Trauma und Stabilisierung” anzubieten. Die Teilneh-
menden waren sehr offen und interessiert an den Inhalten und an unserer prak-
tischen Arbeit. Da die Stadtteilmdtter in ihrer Arbeit haufig mit traumatisierten
Menschen in Kontakt kommen, ist der Bedarf an Fachwissen hier besonders hoch.
Daher wurden wir gebeten, diese Fortbildung zukiinftig als festen Bestandteil der
Basisqualifizierung anzubieten. Wir kommen sehr gern wieder!

Die Freie Hilfe Berlin e.V. fragt uns
regelmallig an, um die ehrenamtlich

Mitarbeitenden zum Thema,Trauma-

folgen und Betroffenenperspektive” IY\‘FO

zu sensibilisieren. Da die Freie Hilfe

Berlin primdr mit straffélligen Men- —
schen arbeitet, war uns diese Anfra- _

é é :

ge ein besonderes Anliegen. Auch

im Bereich der Praventionsarbeit ist
es sehr wichtig, die Perspektive derer,
die eine Straftat erfahren mussten, im
Bewusstsein derer, die mit straffallig

N

gewordenen Menschen arbeiten, zu
verankern.
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Insgesamt gab es zwei Termine. Nach einer kurzen Vorstellung unseres Vereins und
unserer Beratungsstelle lag der Schwerpunkt auf den Traumafolgen von Betroffe-
nen, die eine Straftat erleben mussten. Wir konnten unsere traumasensible Haltung
vermitteln und aufzeigen, wie wichtig es ist, die Auswirkungen einer Tat auf die
betroffene Person nicht aus den Augen zu verlieren. Diese Veranstaltung fhren
wir regelmaBig durch, um den Perspektivwechsel zu etablieren.

Auch im Jahr 2025 wurden wir erneut von verschiedenen Botschaften angefragt,
Fortbildungen im Bereich Opferschutz durchzuftihren. So konnten wir Mitarbei-
tende der schwedischen, danischen und britischen Botschaft zu zentralen Themen
wie,Opferschutz und Stabilisierung von Betroffenen von Straftaten” sensibilisieren.

Im Mittelpunkt der Schulungen stand die Leitidee ,Stabilisierung statt nur Verwal-
tung”. Ausgangspunkt war die zentrale Erkenntnis, dass wirksame Unterstitzung
erst dann gelingen kann, wenn Betroffene emotional erreicht und stabilisiert wer-
den.

Die Teilnehmenden lernten konkrete Techniken kennen, um Menschen in akuten
Belastungssituationen zu unterstitzen — etwa Methoden, die helfen, im Hier und
Jetzt zu bleiben, Stress zu regulieren und die eigene Handlungsfahigkeit schritt-
weise wiederzuerlangen.

Ein besonderer Fokus lag zudem auf der Kommunikation: Die Teilnehmenden setz-
ten sich intensiv mit der Bedeutung einer wertschatzenden, klaren und zugewand-
ten Ansprache auf Augenhdhe auseinander. Sie entwickelten Strategien, um auch
in Situationen hoher emotionaler Anspannung verstandlich zu informieren und
gleichzeitig stabilisierend zu wirken.

Die Beratungsstelle | 15



Folgenschwere Einstellung des Fonds
sexueller Missbrauch

Mit groBem BestUrzen erfuhren wir am 12. Marz 2025, dass der Fonds Sexueller
Missbrauch (FSM) zum Ende des Jahres 2025 eingestellt werden sollte. Diese In-
formation und die damit einhergehenden Neuerungen in der Abrechnung der
Leistungen aus dem Erganzenden Hilfesystem stellten uns vor grof3e Herausforde-
rungen. Nicht nur die Vermittlung der neuen komplizierten, birokratischen Hirden
an die Klient*innen gestaltete sich schwierig, sondern insbesondere das Wissen um
die kiinftig fehlenden Mittel zur Ver- und Aufarbeitung des Erlebten fir Betroffene
liel¥ uns hilflos zurtick. Am 24. Juni erreichte uns schliefSlich die Nachricht, der FSM
werde rlckwirkend zum 19. Méarz eingestellt. Den Klient*innen, die den Antrag
somit vergeblich gestellt hatten, diesen Umstand zu erkldren, verlangte uns sehr
viel ab. Als Beratungsstelle der Opferhilfe Berlin begleiten wir seit Jahren viele Be-
troffene bei der Antragstellung im Rahmen des Erganzenden Hilfesystems (EHS).
Diese Prozesse sind hdufig langwierig, intensiv und emotional sehr belastend. Die
Entscheidung, Uberhaupt einen Antrag zu stellen, erfordert von vielen Geschadig-
ten erheblichen Mut, Zeit und Kraft. Die dann erfolgte kurzfristige und riickwirken-
de Einstellung der Bewilligungsmaglichkeiten traf sie vollig unvorbereitet — mit
schwerwiegenden Folgen.

Fur viele unserer Klient*innen ist diese Entscheidung ein massiver Rickschlag. Sie
erleben erneut Hilflosigkeit, Ohnmacht und den Verlust von Vertrauen in staatliche
Unterstitzungssysteme — Geflhle, die haufig mit ihren traumatischen Erfahrun-
gen verknUpft sind. In zahlreichen Féllen beobachten wir eine Reaktivierung von
Traumafolgesymptomen. Die Entscheidung bedeutet damit nicht nur den Wegfall
dringend bendétigter Hilfen, sondern verursacht auch zusétzlichen Schaden. Die
gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Folgekosten, die durch den Abbruch der
Unterstltzungsprozesse entstehen, stehen in keinem Verhaltnis zu einer moglichen
kurzfristigen Einsparung im Haushalt.
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RAUM — Restorative Begegnungen | Augenhohe |
Unvoreingenommen | Menschlich

® RAUM

Restorative Begegnungen | Augenhohe
Unvoreingenommen | Menschlich

Im Jahr 2025 hat die Beratungsstelle gemeinsam mit der Freien Hilfe Berlin e.V.
— einem Trager der Freien Straffdlligenhilfe begonnen, ein weiteres Angebot fur
Klient*innen zu schaffen: ein Projekt, mit dem wir einen sicheren Raum geben fur
freiwillige Begegnungen von Menschen, die eine Straftat erlebt, sowie Menschen,
die Straftaten begangen haben (und dafir verurteilt wurden). Dabei handelt es
sich nicht um Beteiligte derselben Straftat. Fiir Begegnungen dieser Art haben sich
sogenannte Restorative Circles/Kreisgesprache bewahrt, die sorgfaltig vorbereitet
und durch bestimmte Fragestellungen strukturiert werden.

Das Projekt heilst RAUM und steht fir Restaurative Begegnungen, Augenhohe,
Unvoreingenommen, Menschlich.

Zwischen Dezember 2024 und Dezember 2025 nahmen die Personen beider Tra-
ger, die an der Entwicklung von RAUM beteiligt sind, gemeinsam an vier Workshops
mit der Mediatorin und zertifizierten Kommunikationstrainerin Annett Zupke zu
Restorative Circles teil. Hier erfuhren wir, welche verschiedenen Formen der Circles
es gibt, und durften an uns selbst erleben, wie diese Circles wirken — eine ganz be-
sondere Form des Teambuildings.

Die Beratungsstelle | 17



Auch auf Trager-Ebene bietet das neue Projekt Chancen: Es ist toll zu erleben, dass
die Kolleginnen der Straffélligenhilfe motiviert sind, vertiefte Einblicke in die Situa-
tion und BedUrfnisse von Menschen, die Straftaten erlebt haben, zu erhalten und
inihre tdgliche Arbeit einzubeziehen. Die Entwicklung des Projekts wurde dankens-
werterweise vom Paritatischen Wohlfahrtsverband Berlin finanziert.

Am 16. September flhrten wir einen Tagesworkshop zum Thema,Restorative Prak-
tiken” fir und mit den Netzwerkpartner*innen der Opferhilfe Berlin und der Freien
Hilfe Berlin mit der ausgebildeten Kreisbegleiterin Heidrun Fiedler durch. Daran
nahmen Interessierte aus den Bereichen Staatsanwaltschaft, Polizei, Soziale Dienste
der Justiz, Offener Vollzug, Anwaltschaft und Freie Trager teil.

Am 24. November veranstalteten wir gemeinsam mit der Freien Hilfe Berlin einen
interaktiven Fachtag unter dem Titel ,Auf dem Weg zu Restorativen Begegnungen
— RAUM fUr Reflexion und Praxisentwicklung”.

Der Fachtag war gepragt von ca. 55 Teilnehmenden aus den unterschiedlichsten
Bereichen unserer jeweiligen Netzwerke. Prof. Dr. Marc Coester gab einen umfas-
senden und verstandlichen Input zu Restorative Justice, Mitarbeitende der JVA Bie-
lefeld-Brackwede gaben in einem Vortrag und Workshop Einblicke in die Praxis ihres
Circle-Projekts. Judith Kohler, Geschéftsfiihrerin und Mitgriinderin des Instituts fir
Restorative Praktiken, gestaltete einen Workshop zu Restorativen Praktiken. Dazu
gab es diverse Formate fiir Austausch, Fragen und das Einbringen der unterschied-
lichen Expertisen sowie die Mdglichkeit, Kreisgesprache selbst zu erproben.
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AUF DEM WEG

2ZU RESTORATIVEN
BEGEGNUNGEN -
RAUM FOR

Gemeinsam beim Fachtag (v.l.n.r): Eva Schumann (Geschéftsfihrung Opferhilfe Berlin e.V), Kathleen
Kurch (Geschéftsfiihrung Freie Hilfe Berlin e.V.) und Timothy Redfern (Paritatischer Wohlfahrtsverband
Berlin, Referent Straffélligen- und Opferhilfe)

Wir danken den Teilnehmenden fUr die rege Partizipation! Und wir danken dem
Paritdtischen Wohlfahrtsverband Berlin fur die finanzielle Férderung und damit fir
die Ermoglichung des Fachtags! Die Ergebnisse werden in die weitere Projektent-
wicklung einflieBBen.

Ein aufregendes Jahr 2025 liegt hinter uns und wir sind happy mit allem, was sich
ereignet hat.

Die Beratungsstelle | 19



Die Zeug‘innenbetreuung

+Wir verstehen uns als eine Insel der Sicherheit
und Orientierung”

In einem Interview berichten die Kolleg*innen der Zeug*innenbetreuung von ihrer
Arbeit. Im Jahr 2025 besetzten 4 Mitarbeiterinnen 3,5 Vollzeitstellen.

Was ist eigentlich die Zeug*innenbetreuung?

,Die Zeug¥innenbetreuung hat ihren Standort direkt im Kriminalgericht Moabit. So
ist eine unburokratische und manchmal, wenn nétig, auch spontane Unterstitzung
am Tag der Verhandlung mdoglich. Wir sind vier Mitarbeiterinnen mit Hochschul-
abschlissen im sozialen Bereich und zum groften Teil mit passenden Zusatzaus-
bildungen flr diese Tatigkeit.”

,JAlle Zeug*innen unabhangig von Bedingungen wie Gender, Alter, Herkunft kon-
nen sich an die Zeug*innenbetreuung wenden. Wir unterstitzen sowohl gesché-
digte Personen, die als Zeug*innen aussagen mussen, als auch diejenigen, die nur
etwas beobachtet haben. Erfahrungsgemal sind Bedarf und Zeitaufwand bei den
Geschadigten meist hoher!

Welche Unterstiitzung bietet ihr den Menschen, die vor Gericht geladen
wurden?

,Neben einer Informationsvermittlung, die oft vorab tber eine telefonische Bera-
tung geschieht, besteht ein weiterer groler Arbeitsschwerpunkt aus der Betreuung
am Verhandlungstag selbst. Nach vorheriger Anmeldung kénnen wir einen ge-
schitzten Warteraum und die Begleitung in den Gerichtssaal wahrend der Aussage
anbieten. Dartber hinaus klaren wir, welchen individuellen Unterstitzungsbedarf
und welche Fragen die Zeug*innen rund um die Zeug*innenaussage haben. Unser

20 | Die Zeug*innenbetreuung

Ziel ist, dass sich Zeug*innen gut auf die Aussage vorbereitet fihlen, indem sie
Uber die generellen Ablaufe informiert sind und dass sie wissen, dass wir ihnen in
Krisensituationen am Aussagetag beistehen. Bei Bedarf vermitteln wir an weitere
Beratungseinrichtungen, schalten weitere Beteiligte aus dem Gericht mit ein, bie-
ten Orientierung und praktische Hilfen!

Welche Prinzipien leiten eure Arbeit?

,Zeug*innen kommen grundséatzlich freiwillig in die Zeug*innenbetreuung und
sind in aller Regel sehr froh, dass es uns gibt. Die Rolle von Zeug*innen im Strafver-
fahren ist eine passive, sie sind ein,Mittel zur Beweiserhebung’, was oft mit einem
Gefiihl von Hilflosigkeit und Ausgeliefertsein einhergeht, vor allem bei Geschadig-
ten. Wir arbeiten traumasensibel, missen aber gleichzeitig den Zeug*innen die
Erwartungen des Gerichts an sie nahebringen. Diese Diskrepanz auszuhalten und
den begrenzten Gestaltungsspielraum bestmaoglich auszuschopfen, gehort zu den
taglichen Herausforderungen. Dafir sind die enge Zusammenarbeit als Team und
die gegenseitige Unterstitzung und Verldsslichkeit unverzichtbar”

Wir ermdglichen so viel Selbstbestimmt-

heit und Selbstwirksamkeit wie unter die-

sen Bedingungen maglich ist, um eine

sekundare Viktimisierung zu vermeiden

oder jedenfalls die Wahrscheinlichkeit zu
minimieren. Wir verstehen uns als eine In- .
sel der Sicherheit und Orientierung in der .
unUbersichtlichen und oft als bedrohlich

und Uberfordernd empfundenen Welt \
des Kriminalgerichts” \.
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Gibt es darliber hinaus etwas, was ihr tut, um die Situation von Zeug*innen zu
verbessern?

,Wir stehen in einem regelmaBigen Austausch mit dem Gericht und haben unter
den Amts- und Landgerichts-Richter*innen und Staatsanwaltschaften feste An-
sprechpersonen.’

,In dervon uns halbjdhrlich organisierten Kooperationsrunde innerhalb des Gerichts
tauschen wir uns mit Richter*innen, Staatsanwalt*innen wie auch Ansprechperso-
nen von der Senatsverwaltung und dem paritatischen Landesverband aus. Unser
Ziel ist neben dem gegenseitigen Austausch, die Perspektive der Zeug*innen auch
auBerhalb unseres Angebots sichtbar zu machen”

Was wollt ihr Zeug*innen mitgeben?

,Die oft sehr angstbesetzte Zeugenaussage geschafft zu haben, ist etwas, worauf
Zeug*innen stolz sein kdnnen. Wir mochten ihnen mitgeben, dass es ein Zeichen
von Stérke ist, sich dem ausgesetzt und es oft auch durchgestanden zu haben. Es
kann in manchen Fallen empowernd wirken, in Anwesenheit des Angeklagten zu
berichten, was die Tat bei den Geschadigten angerichtet hat. Es kann sich wie ein
Abschluss anfuhlen und den Blick in die Zukunft (wieder) 6ffnen”

www.opferhilfe-berlin.de/zeugenbetreuung
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Ein Blick auf die Zahlen

1188

Klient*innen

Davon ...

. wurden 1 l 83 Klient*innen Uber ihre Rechte und Pflichten sowie Gber
den Ablauf des Verfahrens informiert.

. warteten 6 1 6 Personen in den geschitzten Raumlichkeiten der
Zeug*innenbetreuung.

. wurden 2 99 Personen in den Verhandlungssaal begleitet.

. waren 3 O l Klient*innen nach der erhaltenen Unterstitzung erkennbar
belastungsfreier.

. auBerten 1 l 2 5 Personen positives Feedback fir die erhaltene Hilfe.
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Neue Raume — hier konnen Zeug'innen
zur Ruhe kommen

Ende 2025 wurde der Warteraum fir Zeug*innen im wahrsten Sinne des Wortes
aufgemobelt. Unsere Verwaltung hat sich tatkréaftig fur die Umgestaltung und Er-
neuerung eingesetzt und wir freuen uns Gber die ruhige und angenehme Atmo-
sphdre, die wir Zeug*innen dadurch bieten kdnnen.

Darlber hinaus hat die Verwaltung mit viel Engagement zwei Opferschutzraume
fur die psychosozialen Prozessbegleiter*innen eingerichtet, die auch durch uns
genutzt werden kdnnen. Das bedeutet bessere Bedingungen fir die Begleitung
von Zeug*innen.

el N = =
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Die proaktiv — Servicestelle fiir
Betroffene von Straftaten

Das heil3t: Die individuellen Bedurfnisse von betroffenen Menschen werden frih-
zeitig erkannt und Hilfe kann schnell, passgenau und damit besonders wirkungs-
voll ansetzen.

Darlber hinaus ist eine weitere wesentliche Aufgabe der proaktiv — Servicestelle
die Aufklérung von Fachpersonen, Politik und Offentlichkeit (iber proaktiven Opfer-
schutz. Dementsprechend gaben Kolleg*innen der Servicestelle im letzten Jahr 38
Schulungen, Informationsveranstaltungen und Vortrage.

Im Jahr 2025 war die proaktiv — Servicestelle mit 6 Mitarbeiterinnen auf 4,6 Voll-
zeitstellen besetzt.

www.proaktiv-berlin.org

Wer eine Straftat erlebt hat, steht oft unter Schock, ist verunsichert oder Gberfor-
dert. In dieser Situation auch noch selbst aktiv nach Hilfe zu suchen, ist fir viele
Menschen kaum maoglich. Mit proaktiv setzen wir genau hier an: Gemeinsam mit
der Berliner Polizei und dem Netzwerk proaktiv aus spezialisierten und deliktiber-
greifenden Fachberatungsstellen sorgen wir dafiir, dass Betroffene friihzeitig und
zZielgerichtet erreicht werden, indem sie schon bei der Anzeigenerstattung proaktiv
von der Polizei gefragt werden, ob sie sich Hilfe winschen. Bei Einwilligung wahlt
die proaktiv — Servicestelle die passende Beratungsstelle aus und diese ruft die be-
troffene Person innerhalb von wenigen Tagen an, um ihr individuell und kostenlos
Hilfe anzubieten.
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Ein Blick auf die Zahlen

3876

Klient*innen

Davon ...

.. wurden 78 1 schon am ersten Tag und 56 nach bis zu 3 Tagen an die
passende Beratungsstelle vermittelt.

.. wurden 80 8 direkt an eine Beratungsstelle aus dem Netzwerk proaktiv
vermittelt.

.. wurden 32 Personen nach einem Clearingtelefonat vermittelt, in welchem
zusatzliche fur die Vermittlung bendtigte Informationen eingeholt wurden.

. erhielten 8 Personen, die nur eine Postadresse angegeben hatten, einen
Informationsbrief, in dem die passende Beratungsstelle empfohlen wurde.

.. wurden 2 8 Personen nicht in das Netzwerk proaktiv vermittelt. In den

meisten dieser Falle wurden Unterstitzungsangebote auerhalb des Netz-
werks empfohlen, da diese besser zu den individuellen Bedarfen passten.
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Ein echter Paradigmenwechsel: Proaktiv ist in
der gesamten Berliner Polizei neuer Standard
im Opferschutz

2025 war ein Jahr mit Signalwirkung, denn Berlin hat einen deutschlandweit einma-
ligen Paradigmenwechsel im Opferschutz vollzogen: Als erstes Bundesland wurde
hier bei der gesamten Polizei proaktiver Opferschutz fir Betroffene aller Straftaten
als neuer Standard eingefihrt.

Mthiv
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Neben den bereits beteiligten Direktionen 2,4 und 5 sind im Herbst auch die Direk-
tionen 1 und 3) proaktiv geworden. Die Direktion E/V (Einsatz und Verkehr) befindet
sich in der finalen Umstellung. Zudem setzen inzwischen neben den bereits teil-
nehmenden Dezernaten im LKA auch weitere Dezernate, zustandig beispielswei-
se fUr Wirtschaftskriminalitat und Sportgewalt, proaktiven Opferschutz um. Damit
ist das proaktive Verfahren berlinweit verankert — ein starkes Signal fur betroffene
Menschen, die mit ihren individuellen Bedarfen gesehen werden, und fiir Polizeibe-
amt*innen und Berater*innen, die jetzt unkompliziert, frihzeitig und sehr effektiv
helfen kénnen.

Eva Schumann betont: ,Proaktiver Opferschutz ist eine Investition in eine trag- und
zukunftsfahige Gesellschaft. Erist Ausdruck einer modernen, verantwortungsvollen
Opferpolitik.”

Ein wachsendes Netzwerk fiir starken Opferschutz
Auch das Netzwerk proaktiv wachst weiter. Im Jahr 2025 sind ganze vier Fachbe-
ratungsstellen hinzugestoBen:

Beratungsstelle gegen Gewalt — Hilfe bei Straftaten flr Erwachsene mit
kognitiven Beeintrachtigungen (Lebenshilfe gGmbH)

LARA - Fachstelle gegen sexualisierte Gewalt an Frauen, trans¥, inter* und
nicht-bindren Personen (LARA e.V)

Beratungsstelle fUr Frauen, die von Menschenhandel betroffen sind

(INVIA gGmbH)

Fachberatungs- und Koordinierungsstelle bei Handel mit und Ausbeutung
von Minderjahrigen (IN VIA gGmbH)
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Wir freuen uns sehr Uber diese neuen Allianzen und die erweiterte Expertise in
unserem Netzwerk!

www.proaktiv-berlin.org/kooperationspartnerinnen

VergroBertes Sprachangebot und neue Videos

Im vergangenen Jahr ist unser Hilfsangebot fir eine noch groRere Gruppe Betroffe-
ner niedrigschwellig zuganglich geworden. Neben den bisherigen acht Sprachen
stehen unsere Vermittlungsformulare nun auch auf Bulgarisch, Farsi und Vietname-
sisch zur Verfligung. Zudem haben wir Kurzvideos auf allen elf Sprachen erstellt, die
sich direkt an betroffene Menschen richten. Diese erkldren auf einladende Weise
das proaktive Angebot.

Die Videos kénnen von der Polizei genutzt werden und sind auch auf unserer Web-
site zu finden:

www.proaktiv-berlin.org/hilfe
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5 Jahre proaktiv — 5 Jahre gemeinsam fir

besseren Opferschutz

Ein besonderer Tag des letzten Jahres war der 2. Juli. Nicht nur, weil es der hei3este
Tag des Jahres war, sondern vor allem, weil bei hochsommerlichen Temperaturen
all die engagierten Wegbegleiter*innen von proaktiv zusammenkamen, um das
Jubildum mit uns zu feiern.

Die Wiederbegegnungen und Gesprache mit den vielen Menschen, die das Projekt
pragen, und das gemeinsame Zurick- und Vorausschauen mit einem Eis in der

Hand machten den Nachmittag zu etwas ganz Besonderem. Bestarkend waren
auch die feierlichen GruBworte der Justizsenatorin Dr. Badenberg, der Polizeiprasi-
dentin Dr. Slowik Meisel sowie des Bundesopferbeauftragten Roland Weber, die das
Projekt als,Paradigmenwechsel im Opferschutz’, Teil einer,modernen Polizeiarbeit”

Als vor 5 Jahren Zuwendungsgelder fur ein proaktives Opferschutzprojekt bewil- und,bundesweit einmaliges Vorbild” wirdigten.
ligt wurden, war die Freude riesengrof3. Auch wenn wir Betroffenen am liebsten

sofort proaktiv geholfen hatten, lagen noch einige Hurden vor uns, wie z.B. die Danke fur die funf vergangenen und
Schaffung datenschutzkonformer Vermittiungsstrukturen oder auch die Grindung auf die nachsten Jahre, in denen wir

eines Netzwerks aus Fachberatungsstellen, die bereit waren, gemeinsam mit uns gemeinsam den Opferschutz noch
Opferschutz ganz neu anzugehen. weiter im Sinne der Betroffenen trans-

formieren werden!
Ende August 2021 hatten wir alle Hirden genommen: Im Rahmen eines Pilotpro-
jekts mit der Polizeidirektion 2 ging es los mit der proaktiven Vermittiung. Eine ex-
terne Evaluation der Pilotphase bestétigte 1,5 Jahre spater den Erfolg des Projekts,
woraufhin der berlinweite Ausbau in die Wege geleitet wurde. Und schliel3lich ist
proaktiv in der gesamten Berliner Polizei zum neuen Standard im Opferschutz ge-
worden. Zudem vereinten sich stetig mehr Beratungsstellen hinter der proaktiven

|dee und traten unserem Netzwerk proaktiv bei.
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Zusammen fir eine solidarische Gesellschaft

5 Jahre proaktiv und die Ausweitung auf die gesamte Hauptstadt — ohne unsere
engagierten Kooperationspartner*innen ware dies nicht moglich gewesen. Daher
bedanken wir uns bei allen Menschen, die proaktiv begleiten und unterstitzen!

Ein groBBes Dankeschon geht an die Opferschutzbeauftragten der Polizei, die die
proaktive Idee in ihrer Behorde etablieren, sowie an die Polizeibeamt*innen - sie

sind es, die den Betroffenen die Tur ins Hilfesystem 6ffnen. [’\ m
S, ©

Auch bedanken wir uns bei den vielféltigen Beratungsstellen im Netzwerk proaktiv. =

Sie helfen mit ihren spezifischen Expertisen jeder betroffenen Person fachkundig, —
ob diese einen Einbruch, Diebstahl, Stalking, Menschenhandel, sexualisierte, ras- é)
sistische, queerfeindliche, ableistische oder digitale Gewalt erlebt hat. Es freut uns fy"

aullerdem, dass das Netzwerk proaktiv zunehmend auch zu einem Ort fir gemein-
same Weiterentwicklung wird: So boten wir im Jahr 2025 erstmals zwei Fortbildun-
gen flr unsere Netzwerkpartner*innen an und waren erfreut, dass aus dem Netz-

werk heraus eine Arbeitsgruppe zum Thema Identitatsdiebstahl angestol3en wurde. = g D

& v
Weiterer Dank gilt der Senatsverwaltung fUr Justiz und Verbraucherschutz, die das p «-ﬂ(
Projekt seit Beginn fordert, und dem Paritatischen Wohlfahrtsverband, Landesver- N A 4 g

band Berlin, der immer an unserer Seite steht! 4§f

Sie alle wirken an einer Gesellschaft mit, in der Solidaritat sichtbar wird — danke!
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Gemeinsam fiir den Opferschutz!

Opferhilfe Berlin

Unser Leitbild: Wir fihlen uns zustandig ...

... und stehen solidarisch an der Seite der Betroffenen.
So beginnt unser neues Leitbild.

Wofir stehen wir? Was ist unsere Haltung, was sind die Ziele unserer tagtag-
lichen Arbeit?

Es war uns wichtig, uns in einem gemeinschaftlichen, bewussten Prozess mit diesen
Fragen auseinanderzusetzen. Die Antworten waren verstreut in den Képfen und
Herzen vieler verschiedener Menschen mit ganz unterschiedlichen Funktionen in
und Beziehungen zu unserem Verein: Klient*innen, Kooperationspartner*innen,
Forder*innen, Mitarbeitende, Geschaftsfiihrung und Vorstand. Sie in Umfragen, Dis-
kussionen und Workshops zusammenzutragen, war ein verbindender, bereichern-
der Prozess, in dem wir viel von- und miteinander lernen durften und aus dem
wir mit einem gefestigten Selbstverstandnis und einem verlasslichen und prazise
ausgerichteten Kompass hervorgegangen sind.

Wir mochten uns bei allen bedanken, die sich am Entstehungsprozess beteiligt
und das Leitbild damit sinnbildlich mitgeschrieben haben! Fir uns ist das Leitbild
kein Text fur die Schublade, wir werden ihm Leben einhauchen —im Alltag, im Tun,
im Miteinander.
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Wir fithlen uns zustindig ...

... und stehen solidarisch an der Seite der Betroffenen!

Fiir eine Gesellschaft, in der Opferschutz als Menschenrecht selbstversténdlich und Solidaritat gelebter
Grundsatz ist.

... fiir Betroffene

Trauma- und diskriminierungssensibel begleiten wir Menschen dabei, Sicherheit, Autanomie und Starke
zurickzugewinnen. Hierflr schaffen wir Baume, in denen die individuellen Bedirfnisse der Menschen im
Zentrum stehen — zeitnah, unkempliziert und kostenfrei.

Professicnalitst ist Grundlage unserer Arbeit, um Betroffene bestmiglich 2u beraten und 2u begleiten.
Alle Mitarbeitenden verflgen Gher fachspezifische Studienabschlisse und Ausbildungen. RegelmaBige
Forthildungen zu relevanten und aktuellen Themen sind fiir uns selbstverstandlich.

... fiireinander

Ein sinnstiftendes Miteinander, geprdgt won Wertschétzung, gegenseitiger Unterstitzung  und
Partizipation, bildet das Fundament unserer Zusammenarbeit.

Menschen in ihrer Vielfalt zu sehen, ist uns nicht nur in unseren Beratungen wichtig. Auch in unseren
Teams schatzen wir Diversitat und geben individuellen Stérken und Schwerpunkten Raum.

... fiir eine solidarische Gesellschaft

Wir sind politisch unabhéngig, jedach nicht unparteiisch. Wir verstehen unsere Arbeit als einen Beitrag
zur Demaokratiestdrkung und Umsetzung menschenrechtlicher Grundprinzipien. Dermentsprechend
positicnieren  wir uns  klar gegen  alle  Ausdrucksformen won Diskriminierung  und  gegen
menschenfeindliches Denken und Handen.

Der Urngang mit Straftaten sowie deren Bewaltigung ist so individuell wie der Mensch an sich, Hierflr
schaffen wir Verstdndnis und Akzeptanz, sodass sich die gesellschaftspolitische Situation fir alle
Betroffenen von Straftaten splrbar und nachhaltig verbessert. Dafir braucht es kooperative Strukturen,
eine sichere Finanzierung der Trager sowie adiquate rdumliche und persenelle Ressourcen.

Opferschutz ist ein Menschenrecht! Das muss auf allen gesellschaftlichen und palitischen Ebenen
selbstverstandlich umgesetzt werdern. Dafir setzen wir uns politisch und &ffentlich aktiv ein.

Die Opferhilfe Berlin e.V. wurde 1986 gegriindet und vereint mehrere Angebote unter einem Dach.

Betroffene aller Straftaten erhalten so in jeder Phase nach dem Erlebten individuell passende
Unterstiitzung. Wir sind auch fiir Zeug*innen und Angehérige da.
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Um verschiedene Perspektiven auf unsere Arbeit ins Leitbild einflieen zu lassen,
holten wir zahlreiche Rlickmeldungen von Partner*innen und Klient*innen ein.
Was uns dabei immer wieder beeindruckte, waren die Offenheit und Wertschat-
zung, die uns entgegengebracht werden. Hierflr modchten wir uns ganz besonders

herzlich bedanken!

Zur Opferhilfe fallt mir als Erstes die Zeugen-
betreuung als wertvolle und notwendige
Einrichtung ein: fachliche Kompetenz,
Zuverlassigkeit, Freundlichkeit und natiirlich
der wertschatzende und unkomplizierte
Umgang mit Zeug*innen und Anwalt*innen.

Kompetent,
empathisch,
engagiert

[ |
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Die kompetente und vor allem
kurzfristig mogliche Begleitung
in die Verhandlung ist meiner

Meinung nach einzigartig.

Schnell,
flexibel,
erreichbar,
kompetent

e (77

bk/

Das Angebot der Stabilisierungsgruppe
hat mir sehr geholfen.

Gute Beratung und Zeit fiir ein
Gesprach, dieses Problem oder
jenes zu losen. Diese Beratungs-
stelle kann sich sehen lassen.

Ich habe hier eine sehr gute Erfahrung ge-
macht. Hilfsbereit, kompetent, sehr nett und

freundlich, sehr gutes Personal und schnelle
Hilfe. Kann ich nur empfehlen mit 5 Sternen.

Niedrigschwellig, prasent
in der Offentlichkeit, sehr
unterstiitzend

Einfiihlungsvermogen,
Hilfsbereitschaft und
Ausgewogenheit
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Mehr als ein Informationsportal:

Neue Themenbereiche auf hilfe-in-berlin.de

Jedes Jahr erleben tausende Menschen in Berlin Situationen, die ihr Sicherheits-
gefuhl nachhaltig erschittern. Ob eine aufgebrochene Wohnung, eine Betrugs-
masche im Netz oder ein Uberfall aus dem Hinterhalt. Ist der erste Schock vorbei,
stellen sich unzahlige Fragen: Was passiert nun? Was muss ich jetzt beachten? Wer
kann mir helfen?

Unser Onlineportal hilfe-in-berlin.de wurde als direkte Antwort auf diese Fragen
entwickelt. Es bindelt umfassende Informationen und bietet eine Datenbank der
vielfaltigen Berliner Hilfsangebote. Dank einer durchdachten Filterfunktion kénnen
Nutzer*innen Hilfsangebote gezielt nach Deliktart, Unterstitzungsform oder Wohn-
ortnahe selektieren. Spatestens seit dem letzten Jahr ist hilfe-in-berlin.de mehr als
eine reine Informationsplattform, denn es wurde um zwei wesentliche inhaltliche
Saulen erweitert.

Nachsorge - Hilfe in einer belastenden Zeit

Die Zeit nach dem Erleben einer Straftat kann sehr herausfordernd sein. Der neu
eingefiihrte Bereich ,Nachsorge” begleitet Betroffene Schritt fur Schritt. Von So-
fortmafBnahmen Gber Informationen zu rechtlicher Hilfe bis hin zu langfristiger
Selbstfirsorge bietet es fir jede Phase der Bewadltigung effektive Hilfestellungen.

Solidaritat — Zivilcourage starken

Der neue Bereich ,Solidaritat” ermutigt dazu, Zivilcourage zu zeigen. Denn jeder
Akt der Zivilcourage, so klein er auch erscheinen mag, verandert etwas. Genau hier
setzt das Hilfeportal hilfe-in-berlin.de an. Mit dem Leitfaden ,Richtig helfen” bietet
es Orientierung und praxisnahe Tipps fir jede*n, um sich in kritischen Situationen
sicherer zu fihlen. Z.B.:Was mache ich, wenn ich bei dulerster Hitze eine erschopf-
te obdachlose Person sehe? Oder: Was tue ich, wenn jemand in der Offentlichkeit
psychisch auffallig wirkt? Wissen darlber zu haben, macht Zivilcourage moglich.
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Mit diesen neuen Inhalten wird hilfe-in-berlin.de zu einer Plattform, die nicht nur
informiert, sondern auch praktisch unterstiitzt und Betroffene Schritt fir Schritt
beim Umgang mit dem Erlebten begleitet. Und gleichzeitig regt es dazu an, dass
wir als Gesellschaft fireinander einstehen und gemeinsam Solidaritat zeigen.

Wir freuen uns, dass das Portal im Jahr 2025 erneut einen deutlichen Anstieg der
Nutzer*innenanzahl verzeichnete. Monatlich wird es von tber 4000 Menschen
genutzt. Hilfe-in-berlin.de hat sich damit als feste Anlaufstelle etabliert.

e ——

BB BT . s vy i s St sk

Handbuch gesellschaftliche
Verantwortung

Handbucheintréige

Erkunden Sie es selbst:

www.hilfe-in-berlin.de ﬂ
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Uuund Action! — Mit Kinospot und

Imagefilmen fiir Betroffene sichtbarer werden

Betroffenen von Straftaten stehen Informationen Uber ihre Rechte sowie Hilfe bei
der Bewaltigung des Erlebten zu. Doch damit sie diese erhalten kénnen, ist es wich-
tig, dass Hilfsangebote bekannt sind. Deswegen Uberlegen wir immer wieder, an
welchen neuen Orten und auf welche neuen Arten wir auf unsere Unterstlitzung
aufmerksam machen kénnen.

So war es fir uns etwas ganz Besonderes, dass die Opferhilfe Berlin im vergangenen
Jahr auf den Leinwanden der Yorck-Kinos zu sehen war. Gefreut hat uns vor allem,
dass wir flr den Spot die aus vielen deutschen Produktionen bekannte Schauspie-
lerin Inka Friedrich als Hauptdarstellerin gewinnen konnten. Der Trailer war vier
Wochen zu sehen und erreichte in einem von uns bisher noch nicht betretenen
Terrain eine breite Zielgruppe.

42 | Gemeinsam fiir den Opferschutz!

Und die Kameras blieben weiter auf uns gerichtet: Wir hatten im letzten Jahr die
Maoglichkeit, vier Imagefilme zu drehen, die die Arbeit der Opferhilfe Berlin als Ver-
ein sowie ihrer drei Projekte vorstellen. Besonders wichtig war uns dabei, die Pers-
pektive der Betroffenen in den Mittelpunkt zu nehmen. Dies hat auch den Vorteil,
dass andere Betroffene sich mit dem Erzahlten identifizieren kdnnen und eher Mut
fassen, Hilfe in Anspruch zu nehmen.

Die Imagefilme finden sie auf unserer Website: www.opferhilfe-berlin.de

[ Re R T T T T T T
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Infos, Unterstiitzungsangebote und Tipps zur

|
Selbstfiirsorge — unser Instagramkanal Danke WALL

Viele Menschen verbringen téglich Zeit in sozialen Medien. Fiir uns ist das eine Berlin hat auch im Jahr 2025 wieder Gelb gesehen

Chance: Betroffene, Angehdrige und Zeug*innen kénnen dort jederzeit und sehr

niedrigschwellig Hilfestellungen finden — genau dann, wenn sie sie brauchen. Des- Dank der groBRztigigen Spende durch den AuRenwerber WALL konnten wir im 6f-
halb waren wir von November 2024 bis April 2026 auf Instagram aktiv: fentlichen Raum auf unsere Unterstlitzungsangebote aufmerksam machen. Es ist

wichtig, den Zugang zum Hilfesystem zu erleichtern und gewaltbetroffenen Men-
schen zu zeigen, dass es Hilfe gibt. An den Zugangszahlen ist deutlich zu spiren,
dass die Kampagne wirkt und wir dariber mehr Menschen mit unseren Angeboten
erreichen und versorgen kénnen.

Wir danken WALL herzlich fir diese wirkungsvolle Spendel!

@opferhilfe_berlin :‘ _-- S p——

www.instagram.com/opferhilfe_berlin

Hilferuf per Handzeichen
Diesen stillen Hilferuf sollten alle kennen.
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Vielen Dank an alle, die unsere
Beitrage geliked, geteilt und @hilfe_in_berlin - -
kommentiert haben! www.instagram.com/hilfe_in_berlin
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Wir wollen uns bedanken

Auch im Jahr 2025 konnten wir uns
wiederholt auf die wertvolle Unterstit-
zung durch den Paritatischen Landes-
] . verband Berlin verlassen. In zahlrei-
== DER PARITATISCHE chen Bereichen unseres Arbeitsalltags
BERLIN erweist sich der Verband als tragende
Séule. Fur die bestédndige Begleitung
und die zugewandte Forderung unse-
rer Weiterentwicklung méchten wir uns

aufrichtig bedanken.

Auch auf Bundesebene sind wir gut ein-
gebunden: Im Arbeitskreis der Opfer-
hilfen in Deutschland (ado) kommen
wir mit Kolleg*innen aus anderen Bun-
deslandern zusammen. Es ist stets be-
reichernd zu erfahren, welche Entwick-
?'Befifm!f?rv‘ lungen sich im Bereich der Opferhilfe
dort vollziehen. Fur diesen Austausch
sagen wir herzlich Dankel!

Ein besonderer Dank gilt zudem allen Fordermitgliedern und Spender*innen!
Ihre Unterstitzung macht einen Unterschied: Sie ermdglichen uns, Menschen, die
von Straftaten betroffen sind, zusatzliche Hilfen anzubieten — zligig, konkret und
passgenau. FUr unser Team bedeutet Ihre Solidaritat zudem Rickenwind und be-
stérkt uns darin, mit vollem Einsatz fur Betroffene zur Verfligung zu stehen. Danke!
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Thre Spende hilft Betroffenen von Straftaten

Wenn Menschen Opfer einer Straftat werden, bricht oft vieles zusammen. Ehe-
malige Gewissheiten verschwinden und frihere Sicherheiten gehen verloren. In
solchen Momenten braucht es jemanden, der da ist, zuhdrt, Orientierung und kon-
krete Hilfe bietet.

Genau das sehen wir als Opferhilfe Berlin als unsere Aufgabe an. Und wenn Sie
mochten, kdnnen Sie uns dabei unterstitzen — als Spender*in oder als Fordermit-
glied.

Opferhilfe Berlin e.V.

Sozialbank

IBAN: DE98 3702 0500 0003 1369 00
BIC: BFSWDE33XXX

Ihre Spende ist steuerlich absetzbar. Wenn Sie eine Spendenquittung méchten,
geben Sie im Verwendungszweck einfach lhre Adresse an.

Mehr Informationen zur Fordermitgliedschaft:
www.opferhilfe-berlin.de/foerdermitgliedschaft

—
O) (Y
Jede Spende hilft.

Danke, dass Sie mit uns an der
Seite von Betroffenen stehen. \-
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